CAPITULO 1

H Eresentacic')n

1.1 Caracteristicas

Generalidades:

e Sistema Multiusuario, con monitorizacion del acceso de los distintos
usuarios al sistema, incluyendo una gestibn de mensajeria desde el
servidor a los clientes en versiones Multiusuario.

e Multiempresa con estructura de arbol.

e Ocho niveles de seguridad por usuario.

e Trabaja en multiples monedas, soportando cambios en divisas.

e Permite vincular cualquier documento de Windows (archivos de sonido,
Office, gréficos etc.) para distintos ficheros de la aplicacion.

e Posibilidad de blogquear la introduccion de movimientos mediante niveles
de usuario o mediante la utilizacién de fecha de bloqueo.

e Posibilidad de multiples ejercicios en linea (campafias).

e Ayudas interactivas.

Acceso a datos:

El sistema puede trabajar de manera simultdnea con las siguientes bases
de Datos: MS Access, SQL Server (7.0 y 2000), con lo cual el usuario
tiene un acceso totalmente transparente a distintas bases de datos,
pudiendo consolidar distintos ejercicios de diversas fuentes.
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Informes

e Todos los informes tienen salida a distintos formatos (hojas de célculo,
html y procesadores de textos, incluso en formato e-mail)

e Permite previsualizar en pantalla y guardar los documentos como una
fotografia fija repetible en cualquier momento.

e Permite la impresion de documentos de pago.

e Permite la impresion de etiquetas de clientes, articulos y proveedores

1.2 Glosario de términos

La aplicacién, por su estructura y tecnologia, incluye una serie de términos que
conviene conocer previamente.

Conexidn Identifica el enlace con una base de datos.
Instancia Determina un ejercicio de la gestion
. Representa al individuo que accede a una base de datos
Usuario : ) . :
0 a una instancia. Existen usuarios para uno y otro.
Clave Es una palabra de paso para un usuario

Moneda Base

Es la moneda que usa la empresa en un ejercicio. (Por
ejemplo el Euro)

Moneda
Alternativa

Identifica a la segunda moneda para el periodo de transito
al Euro. (Por ejemplo el Euro).

Monousuario

Sélo permite una conexién simultdnea a una instancia.

Multiusuario

Permite que varios usuarios accedan simultaneamente a
una instancia.

Base de Datos

Sistema de almacenamiento de la informacioén.

Cliente/Servidor

Identifica una modalidad de uso de la base de datos.
Permite descargar las tareas al servidor de la base de
datos, liberando al terminal y a la red de dicha tarea.

Navegador de

Aplicacién que permite visualizar documentos en formato
HTML.

Internet
Interfase de Modo de _presentacic')n y comunicacion con el u;uario.
. (Presentacion en pantalla, método de introduccién de
usuario datos, etc.).
Ilcono Dibujo que representa un concepto.
Dcom Mecanismo de distribucién de componentes remotos.
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1.3 Requisitos del sistema

Los requisitos minimos para poder instalar esta aplicacién en su sistema son los
siguientes:

Caracteristicas minimas del PC:

Ordenador Compatible PC

Procesador Pentium 1l 300 Mhz

Lector de CD-ROM

128 Mb. de Memoria RAM

Monitor SVGA (800 x 600)

Ratén compatible Microsoft

150 Mb de espacio libre en disco.

Sistema operativo Microsoft Windows 95/ 98/ NT/2000 /Me
/Xp Home /Xp Profesional

Impresora:

!
Matricial 80 columnas 4.5 Recomendada

. Chorro de Tinta / L4ser para A4.
I Requerido

paraayudas. pyqcesador de textos.
en linea

Recomendados Microsoft Word (97 o sup.).

Estaciones de Trabajo similares a una instalacién
monousuario.

Servidor de Bases de Datos:

Windows NT SERVER 4.0.
Recomendado 4 3 Windows 2000 Profesional/Servidor Avanzado
Novell Intranetware 4.11 / 4.2 o superior.
Windows 95 Seguna edition/98/NT Workstation y Windows
2000 (para base de datos MS-ACCES).
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Base de datos soportadas:

Microsoft SQL Server 7 en castellano/ o Sqgl Server 2000.
(Recomendado)

Microsoft ACCESS 97 o superior.
Recomendaciones ver Figura P.1

Recomendaciones

Novell Intranetware

2 £ ,~2.8 |59
deelecciondel |2 2583% o 21
. SO>0o n 8 o @)
servidorde base |cwn g 7285 | €0
de datos = #§5 o =<
Windows 95/98 /Me /XP & R
Home
Edition(monousuario)
Windows NT
SERVER 4.0 R 45
Windows NT
Workstation /2000 / R
Profesional/XP
Profesional
Windows 2000 Server R Q

4.11/4.2/5 No disponible
Figura 1.1. Eleccion del Servidor
Leyenda:

R Recomendado.
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1.4 Versiones

Las versiones comerciales del producto atienden Gnicamente al nimero de
usuarios concurrentes.

(hastavﬁfr’sljggarios) Base de datos a elegir.
Monousuario Se recomienda Base de datos Microsoft ACCESS
5 Usuarios Servidor de base de datos Cliente/Servidor.
25 Usuarios Servidor de base de datos Cliente/Servidor.
250 Usuarios Servidor de base de datos Cliente/Servidor.
Figura 1.2 Versiones

1.5 Interfase de usuario

Zahen utiliza la interfase de Windows, por lo que su manejo se encuadra
perfectamente dentro de éste. Recomendamos que los usuarios que quieran
conocerlo con més detalle se remitan a la ayuda en linea que les ofrece el sistema
operativo.

Ademas de dicha integracion, se han tenido en cuenta las opiniones de multiples
usuarios habituales de programas de gestion, que entre otras cosas demandaban
gue el uso del ratén fuese minimo de forma que se les ha habilitado una serie de
accesos rapidos a los puntos mas comunes de la aplicacion.

&ﬁ Nota: Como norma general se habilité la tecla Intro como avance de
campo y May+Intro para retroceso de campo, sin renunciar a las
genéricas de Windows (TAB y May+Tab). De esta manera, el usuario
dispone del teclado numérico como zona de trabajo preferente.

Resumen de teclas de acceso rapido globales:

Teclas Descripcién
Alt + F4 Cerrar Ventana activa
F1 Ayuda
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Resumen de teclas generales desde cualquier formulario (si
dispone del método):

Tecla Descripcién
ESC Salir del formulario activo
F1 Ayuda contextual
F2 “Rodar” en la celda de una rejilla
F4 Mantenimientos/Desplegar Listas
F5 Borrado del registro activo
F8 Cambiar de Instancia
F9 Busqueda de registros
F10 Seleccionar registro
Re. Pag. Registro anterior.
Av. Pag. Siguiente o Ultimo registro
Ins Insertar un nuevo registro.

Barra de Utilidades:

En la Barra de Utilidades disponemos de los siguientes iconos, de izquierda a
derecha:

Permite conectar a bases de datos definidas en el administrador
de ADO

Abre una Instancia.

Cierra la aplicacion.

Cambia de instancia

i oW [ B

o Permite agregar una instancia a la lista de favoritos

Fecha de Trabajo |07/05/2005  Establece la fecha de trabajo para la instancia activa.
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1.6 Busqueda de registros

La busqueda de registros es una utilidad asociada a algunos formularios que nos
va a permitir buscar, ordenar, filtrar y por Ultimo seleccionar un determinado
registro de una relacion para poder consultar o modificar la informacién contenida
en dicho registro.

Las busquedas no soélo estan asociadas en general a un formulario para
seleccionar de forma comoda el registro a modificar o consultar, sino que también
estan asociadas a aquellos campos dentro del formulario en los que la informacion
a introducir en ellos requiere ser seleccionada de una relaciéon o bien teclearla si
se conoce el dato.

Como ejemplo, en el formulario articulos que posteriormente describiremos en
este manual, tendremos la posibilidad de utilizar la biusqueda estando situados
sobre el campo cddigo del articulo y acceder de esta forma a una relacién con
todos los articulos de la gestion. En dicha relacion podremos buscar, ordenar,
filtrar y por dltimo seleccionar un registro que pasara a ser el registro activo en el
formulario para su modificacién o consulta. Sin embargo cuando estamos situados
sobre el campo proveedor dentro del mismo formulario, si utilizamos la blsqueda
accederemos a una relacion de proveedores de la cual buscaremos y
seleccionaremos igualmente el proveedor deseado.

Latecla F®] como comentabamos en el resumen de teclas generales de la
gestion y el botdn  Fa: Buscar| SON las dos posibilidades que tenemos de activar las
busquedas en los formularios que disponen de esta utilidad.

Para describir el funcionamiento de las bdsquedas y dado que su uso es el mismo
en cualquier formulario, utilizaremos el formulario articulos que podemos observar
en la figura 1.6.1 continuando de esta forma el ejemplo anteriormente comentado.

Siempre que accedemos al formulario articulos para consultar o modificar un
determinado articulo podremos teclear su cédigo si lo conocemos y acceder de
esta forma a su informacion o bien podemos utilizar el botdn Fa. puscarl 0 la tecla
asociada para acceder de esta forma a un formulario de busqueda como el
mostrado en la figura 1.6.2, en el que nos aparecera una relacién con el cédigo y
el nombre de todos los articulos de la gestién, relacién por la que podremos
movernos y en la que podremos filtrar, ordenar y buscar por distintos criterios que
posteriormente describiremos hasta visualizar o acceder al registro deseado y
seleccionarlo para la consulta o0 modificacion de sus datos.
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= Articulos: 0001 EJERCICIO 2006

| Estado |Activo j
@ General l %} Datos Complementarios ] Er Tarifas 1 LCondiciones Compra y Tasas ] Caracterizar Articulos ]
Descripcion
ppeviatwa | TipoImpuesto (0-5) [3 10p%  Tewto Unided  [Und Fo
Bef.Fabrica Texto Unidad 2 IE
Testo Bullos  |Bul
B d -
Bz | | =1 e Dt
E.Comercial |<Ninguna> jJ Evaluaciones: |0,00 0,00 J
Clasificacion/Multicodigos — |
Famiia |04 TECHOLOGIA | ol B
SubFamilia | <Ninguna= jJ
Seccidn |<Ning’una> jJ
& IPRODUI [Clavel [Clave2 IClave3  IClaved — . .
aves = -
[ e e r |

Detalles Compra/Venta - - 1
ML, 0.000000 Cop Base | 0.00 Edstencias | 000 | |

Depdsitos 0.00 J
Ult.Camp. UltWenta ) oo

Depads. Ent. % J
Tarifa Comp. 0.0000 T atal Stock 0.00
Neto Comp. o000 @ |[Ne Publicar | | Reservas |
iy Informacicn |

Wiy Imagen |

Aceptar Lancelar

F9: Buscar, FB: Extracto | Ctrl+T: Tasas | F3: Movimientos

N ot

Figura 1.6.1 Busqueda de Registros

Como podemos observar en el formulario de busqueda de articulos de la figura
1.6.2, para cada articulo de la relacion se nos muestra su cédigo y su nombre y
justo encima de las etiquetas correspondientes a dichos campos tenemos dos
campos que llamaremos de busqueda con el mismo tamafio y formato que los
anteriores. En dichos campos podremos teclear parte del c6digo o del nombre del
articulo/s deseado/s y filtrar de esta forma la relacién de articulos con aquellos
cuyo comienzo del cédigo o del nombre coincida con la informacion introducida en
los campos de busqueda

Una vez filtrados los articulos deseados, de entre ellos seleccionaremos el que
queremos consultar o modificar marcandolo con el ratén y pulsando entonces el
botér T F10: Seleccionar| 0 la tecla asociada, o bien haciendo doble clic con el ratén
sobre el articulo deseado.
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¢+ Busqueda de Articulos x
Fiormak 1 LCaracterizacién |
orer: 24| B ]
Si -
Cédign Mombre Reterencia Proveedor | Precio Exist. Total Activos
001301 BERMJEMA ROTFOR PIENS0S QJEDA 000003 13.00] Si
af 001401 PEFING ESPAFOL SEMISUR 000001 5,00 Si
Flo 0402 | PEPINO FRAMCES PIENS0S OJEDA 000003 0,00 Si
o201 FIMIENTO ROJO ESPAROL SEMISUR 00000 124 54 36.00] 5i
001203 | PIMIENTO YERDE PIENS0S OJEDA 000003 57.00] Si
Registros encontrados: 5
Y === F11: Exp. Excel

N O3

Figura1.6.2.  Seleccionar un Registro

También se ha incluido una exportacion a Microsoft Excel, que exportara los datos
que tengamos en la blsqueda a una hoja de Excel, s6lo si éste esta
correctamente instalado. Puede ocurrir que al darle desde la pantalla a F9 para
buscar nos salte un error relacionado con Excel, seguramente serd porque el
Microsoft Excel no esté correctamente instalado.

También podriamos utilizar los dos comodines clasicos de MS-DOS en los campos
de busqueda, el (*) que representa cualquier secuencia de caracteres y el (?) que
representa un Unico caracter. E;j.

Comodin Representa
L* Representa cualquier secuencia de caracteres que
comience con la letra L
Representa una secuencia de cuatro caracteres en la que el
L??? primer caracter es una L y los tres restantes cualquier otro

caracter.

Otra forma de acceder a un determinado articulo es desplazarnos por la relacién
de articulos hasta situarnos sobre el deseado y seleccionarlo pudiendo utilizar
para el desplazamiento los cursores, la barra de desplazamiento vertical o las
teclas avance pagina (Av. pag.) o retroceso pagina (Re pag.).
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Para facilitar los dos criterios de busqueda anteriormente comentados, asociado a
este formulario de blsqueda de articulos y a cualquier otro de este tipo tendremos
los botones ) y ‘ﬂ gue nos permitiran ordenar la relacion de articulos de forma
ascendente o descendente por codigo o por nombre dependiendo del campo de
busqueda en el que este situado el cursor.

Una vez seleccionado un determinado articulo de la relacién de articulos siguiendo
los pasos anteriormente descritos, el formulario de busqueda se cerrara y la
informacion correspondiente al articulo seleccionado se nos mostrara en el
formulario articulos para su consulta o modificacion.

i i Busqueda de Articulos x

T Laracterizacidn ]
Order: ﬂﬂ M
Si -

Cédign Mombre Referencia Praveedor | Precia Ewist Tatal Activos

001203 |PIMIENTOYERDE FIENS05 OJEDA 000003 57.00) 5

001201 |PIMIENTO ROJO ESPAROL SEMISUR 000001 124.54 35.00)5i

001402 |PEPIMO FRAMCES PIENS0S OJEDA 000003 0,00) Si

001401 | PEFING ESPAROL SEMISUR 000001 5.00) Si

001301 |BERMJEMA ROTFOR FIENSOS OJEDA 000003 13.00)5i

Regiztros encontrados: 5

5y +=% F11: Exp. Excel

Figura1.6.3.  Ordenado Ascendentemente por el campo Nombre
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